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打造全球獨有的行動商務中心
創造第二波生活新革命

7-ELEVEN提供各項生活上的便利服務，為民眾創造生活樂趣，也引導消費流

行趨勢。消費者可以輕易的在住家附近的7-ELEVEN，選購各地名產、繳交各

項費用、使用ATM提款機，也可影印、傳真、彩色列印各類文件，沖洗照

片、使用黑貓宅急便等。

24小時不打烊的代收服務，從水電瓦斯等基本民生消費，到交通罰單、學費、

信用卡、地價稅等，成為7-ELEVEN最受好評的服務之一，平均每人每年都要

在7-ELEVEN繳交7張代收單據。7-ELEVEN率先推出業界盛行的名地、名物、

名店、名人的行銷手法，讓消費者不論身在何處，都可享受各地的名產、美

食。並依照季節，提供不同的生活提案，讓消費者預購北海道帝王蟹、中秋

月餅，甚至把五星級飯店的年菜送到消費者家中。

開便利商店首例推出的7-ELEVEN專屬加值卡icash，讓消費者到7-ELEVEN，再

也不必帶零錢，結帳更快速便利，不僅帶領儲值卡付費的時尚風潮，更提高

了顧客的忠誠度。為滿足數位化時代需求，ibon便利生活站以一次集合行動

辦公室、繳費、保險、旅遊、票務、兌換、數位、資訊等八大功能，提供消

費者更豐富、多樣的便利生活。之後更將數位事務機與ibon軟硬體系統互相

整合，打造出全球獨有的行動商務中心，以操作簡單且人性化的介面、高效

與高畫質列印、專業複印以及結合數位資料輸出等強大功能，擴大差異化服

務，創造第二波生活新革命！

便利創新的服務，

創造獨特的購物經驗與幸福感

台灣人平均每人每年在

         繳交7張代收單據！


