
我們知道你需要什麼
あなたのニーズを私たち
が理解しています！

在 7-ELEVEN 享受不同服務，
快速反應消費者需求。
セブン-イレブンは様々なサービスを提供
し、消費者のニーズに速やかに対応する。

全國門市每天 700 萬來客數，在刷進每個商品條碼時，

資訊就會存進三代 POS （Point of Sales/ 銷售時點情報

系統）資料庫，並回傳至總部。透過專業的 Big Data 海

量運算及分析，每一筆交易都讓我們更了解你所想要的。

透過跨部門的整合協作，開發出更即時、貼近的商品和

服務。對我們來說，除了運用大數據分析讓我們對未來

做出精準決策，更是創造企業新思維及商業模式，打造

無可撼動競爭優勢的重要基礎。

這套功能強大的 POS 系統，不僅是門市經營的好幫手，

你也可以透過 3i（icash、ibon、iChannel），以電子錢

包輕鬆購物，還能透過多媒體互動的方式，邀請你參與

我們的行銷活動，讓你購物中隨時有驚喜，生活動線從

賣場無限延伸，增添生活的樂趣。
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你會常來 7-ELEVEN，
因為我們總是能夠滿足您

常に顧客のニーズをキャッチしてい
るから顧客がよく来店してくれます。

毎日、台湾全国の店舗に 700 万人ほどの顧客が買い物を

してくれます。すべての商品のバーコードからとった情

報は、三代目 POS（Point of Sales/ 販売時点情報管理）

のデータベースに保存され、本部まで伝送されます。高

度技術のビッグデータ大量データ処理と分析を通じて、

すべての取引の結果であなたのニーズをより理解するこ

とができます。多部署連携によって、より迅速に消費者

ニーズを添える商品とサービスを開発することができま

す。ビッグデータ分析の運用は、今後の事業経営により

精密性の高い判断を下すことことができるのみならず、

企業の新しい考え方とビジネスモデルの構築にも力を発

揮することができ、圧倒的な競争優位性を作るための重

要な基礎力です。

機能性高い POS システムが店のオペレーションに大きな戦力となってくれます。それだけでなく、顧客も３i（icash、

ibon、iChannel）を利用して電子マネーで気軽く買い物ができ、さらにインタラクティブ ･ メディアを通じて我々の販

促活動に参加することができ、買い物するたびにサプライズを楽しめるツールとなっています。毎日の暮らしはセブン -

イレブンの店舗から無限に延長してゆき、生活の楽しさを増やしていきます。
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