
TRACEY CHEN 注意事項 

•TRACEY CHEN 擁有門市及百貨專櫃，請安心選購，商品售出後如有任何問題

皆可以攜帶商品至各門市為您服

務。                                                                          

•品牌出貨商品皆會擁有一年免費保固，保固期從出貨日開始算起，如有人為

損傷及不當使用皆不含在保固內。 

•品牌出貨商品皆會擁有一年免費保固，保固期從出貨日開始算起，如有人為

損傷及不當使用皆不含在保固內。 

•商品皆為珠寶，請勿佩戴洗澡、游泳、泡溫泉，清洗指南皆可以查詢官網。 

•翡翠、珍珠商品為天然寶石皆會擁有不同顏色及紋路走向，每一顆都是獨一

無二，無法保證出貨顏色及一樣顏色，務必確認再購買，出貨後不做換色動作

除非商品瑕疵與缺件。 

•購買後請拆封確認，產品瑕疵請於活動期限內至門市換貨（限更換同品項），

非產品瑕疵恕不接受退換貨。 


