
玩命關頭 27 吋自動折傘 

顧客服務查詢 
 
 
產品尺寸為何？ 

答： 

本體尺寸：傘面約 124公分(直徑) x 71公分(高)； 

收摺尺寸：約 35公分(高) x 6公分(寬) 
 
產品主要材質為何？ 

答： 

傘套-聚酯纖維 

折傘-塑膠、鐵、玻璃纖維、聚酯纖維 
 
產品適用年齡？適合兒童使用嗎？ 

答：本產品僅作為遮雨用途，非玩具，請勿作遊玩使用。不適合 8歲以下兒童使用。

14歲以下兒童必須在成人監督下使用本產品。8歲以下兒童請選用大小合適的雨傘，

避免發生危險。 
 
產品正確使用方式？ 

答： 

1. 按鈕開傘-按壓握把上之自動開收按鈕，即可將傘打開 

2. 按鈕收傘-按壓自動開收按鈕即可將傘面收合   

*請勿在傘面開啟時直接手動將傘骨拉回，以免造成爆衝及人為故障 

3. 雙手壓回- 將手掌置於傘頭及傘尾後壓回傘骨至原位，聽見「喀」聲後，即完成收

傘。須完成收傘步驟才能重新自動展開雨傘。 
 
產品有使用環境限制嗎？ 

答：遇強風強雨時請勿使用本產品，避免傘骨變形損壞。使用時請注意周圍環境與路

況，雨傘開啟與閉合時請注意四周環境，並且請勿做揮舞或投擲等動作，避免傷及他

人。 
 
產品可以擋雨的效果如何呢？ 

答：本產品能有效遮擋雨水，傘布防水度經檢驗達到國家標準 CNS10461第 4級的

水準；傘把組件結合牢度經檢驗通過國家標準 CNS8542。 
 



颱風天使用這把傘適合嗎？ 

答：颱風或強風時請勿使用本產品，有損壞之風險。 
 
產品傘布有褪色情形？ 

答：本產品因材質特性與印刷技術，些微色差、使用後輕微褪色或些許染色，為正常

現象，非產品瑕疵。 
 
產品有使用年限嗎？ 

答：雨傘沒有使用年限，請參閱包裝上警告和注意事項，以確保產品品質並延長產品

使用年限。如有損壞，請立即停止使用。 
 
產品若有髒污如何處理？ 

答：請以乾淨抹布沾水擦拭表面，不可使用化學、有機溶劑清潔。清潔完畢後請於陰

涼通風處開傘晾乾，待其乾燥後，請妥善收摺並放置於陰涼通風處，避免日光直射、

高溫、溫差過大與潮溼環境，避免產品變質、變色或變形。 
 
產品可以烘乾嗎？ 

答：不可以，建議張開傘面置於通風處使其乾燥。 
 
產品如何儲放呢？ 

答：使用完畢後請將傘晾乾，再收納於陰涼通風處並且保持乾燥，避免日光直射、高

溫、溫差過大與潮溼環境，避免產品變質、變色或變形。 
 
產品損壞還可以使用嗎？ 

答：若發現產品破損時，請立即終止使用。 
 
產品打不開怎麼辦？ 

答：請先檢查雨傘按鈕是否正常按下，若按鈕可按下但仍無法完全開啟，可能為傘骨

變形，請終止使用。 
 
產品有通過測試嗎？ 

答：本產品經 SGS等相關檢驗合格，請安心使用。 
 
 



玩命關頭 多功能後背包 

顧客服務查詢 
 
背包尺寸多大？ 

答：約 30公分(寬)X43公分(高)X14公分(深) 不含背帶 
 
背包容量與承重為何？ 

答：本產品容量約 18公升，可承重約 15公斤，請勿放入過多或過重的物品。 
 
產品適用年齡？適合兒童使用嗎？ 

答：本產品非玩具，不作遊玩使用。適用年齡為 8歲（或）以上。請勿讓 8歲以下兒

童接觸和使用。若作為 8歲（或）以上兒童上學書包使用時，請將背帶調整至適當長

度，避免背帶過長發生危險。 
 
產品宣稱防潑水，可以在下雨天使用嗎？裡面擺放物品會濕掉嗎？ 

答：防潑水僅可承受短暫的潑水，但無法承受淋雨和強沖水，下雨天使用時，建議還

是做好防雨措施；若產品不慎淋濕請放置於陰涼通風處乾燥，切勿使用烘衣機或是熨

燙。 
 
產品有使用年限嗎？ 

答：防潑水筆電後背包沒有使用年限；使用時，請參閱包裝上警告和注意事項，以確

保產品品質並延長產品使用年限。如有損壞時，請立即終止使用。 
 
產品適用於幾吋筆電？ 

答：產品可放入最大為 15吋的筆電，放入筆電前請確保尺寸合適，避免拉扯或強行

塞入，造成產品損壞。 
 
產品對於筆電的保護效果如何呢？ 

答：產品雖有加厚保護層，但不具有防震、防摔效果，筆電放入後背包中請小心背

載，避免摔落或大力搖晃，造成筆電損壞。 
 
產品若有髒污如何處理？ 

答：請用乾淨抹布沾水擦拭表面，擦拭清潔完畢後請拭乾並保持乾燥。切勿使用菜瓜

布、刷子刷洗或使用化學藥劑、有腐蝕性液體／藥劑塗抹，可能破壞產品防潑水塗

層，影響防潑水效果。 
 



產品可以用水沖洗嗎？ 

答：不可用水沖洗。產品如有髒污請以乾布沾水用擦拭方式清除髒污，切勿使用菜瓜

布、刷子刷洗或使用化學藥劑、有腐蝕性液體／藥劑塗抹，可能破壞產品防潑水塗

層，影響防潑水效果。 
 
產品是否會褪色？染色？ 

答：會，若長時間置放於潮濕環境下（如：雨天、用水沖洗等），產品會有褪色或染

色的可能性；本產品不可用水沖洗，產品如有髒污請以乾布沾水用擦拭方式清除髒

污，切勿使用菜瓜布、刷子刷洗或使用化學藥劑、有腐蝕性液體／藥劑塗抹，可能破

壞產品防潑水塗層，影響防潑水效果。 
 
產品有使用和儲放限制嗎？ 

答：使用時請將背帶調整至適當長度，避免背帶過長發生危險，使用時，請勿放入過

多物品。產品儲放時請遠離火源，避免長期儲放於高溫（陽光曝曬）處、潮濕處（淋

雨）、高低溫差過大之環境，避免產品變質損壞。其餘請參閱包裝上警告與注意事

項。 
 
產品損壞還可以使用嗎？ 

答：產品若有損壞，請立即終止使用，避免造成裝載物品損傷或讓使用者受傷。 
 
產品有通過測試嗎？ 

答：本產品經 SGS等相關檢驗合格，請安心使用。 
 



玩命關頭 時尚腰包 (黑/卡其) 

顧客服務查詢 
 
背包尺寸多大？ 

答：約 49公分(寬)X20公分(高)X110公分(深) 不含背帶 
 
背包容量與承重為何？ 

答：本產品容量約 9.8公升，可承重約 3.5公斤，請勿放入過多或過重的物品。 
 
產品適用年齡？適合兒童使用嗎？ 

答：本產品非玩具，不作遊玩使用。適用年齡為 8歲（或）以上。請勿讓 8歲以下兒

童接觸和使用。若作為 8歲（或）以上兒童上學書包使用時，請將背帶調整至適當長

度，避免背帶過長發生危險。 
 
產品宣稱防潑水，可以在下雨天使用嗎？裡面擺放物品會濕掉嗎？ 

答：防潑水僅可承受短暫的潑水，但無法承受淋雨和強沖水，下雨天使用時，建議還

是做好防雨措施；若產品不慎淋濕請放置於陰涼通風處乾燥，切勿使用烘衣機或是熨

燙。 
 
產品有使用年限嗎？ 

答：本產品沒有使用年限；使用時，請參閱包裝上警告和注意事項，以確保產品品質

並延長產品使用年限。如有損壞時，請立即終止使用。 
 
產品若有髒污如何處理？ 

答：請用乾淨抹布沾水擦拭表面，擦拭清潔完畢後請拭乾並保持乾燥。切勿使用菜瓜

布、刷子刷洗或使用化學藥劑、有腐蝕性液體／藥劑塗抹，可能破壞產品防潑水塗

層，影響防潑水效果。 
 
產品可以用水沖洗嗎？ 

答：不可用水沖洗。產品如有髒污請以乾布沾水用擦拭方式清除髒污，切勿使用菜瓜

布、刷子刷洗或使用化學藥劑、有腐蝕性液體／藥劑塗抹，可能破壞產品防潑水塗

層，影響防潑水效果。 
 
產品是否會褪色？染色？ 

答：會，若長時間置放於潮濕環境下（如：雨天、用水沖洗等），產品會有褪色或染

色的可能性；本產品不可用水沖洗，產品如有髒污請以乾布沾水用擦拭方式清除髒



污，切勿使用菜瓜布、刷子刷洗或使用化學藥劑、有腐蝕性液體／藥劑塗抹，可能破

壞產品防潑水塗層，影響防潑水效果。 
 
產品有使用和儲放限制嗎？ 

答：使用時請將背帶調整至適當長度，避免背帶過長發生危險，使用時，請勿放入過

多物品。產品儲放時請遠離火源，避免長期儲放於高溫（陽光曝曬）處、潮濕處（淋

雨）、高低溫差過大之環境，避免產品變質損壞。其餘請參閱包裝上警告與注意事

項。 
 
產品損壞還可以使用嗎？ 

答：產品若有損壞，請立即終止使用，避免造成裝載物品損傷或讓使用者受傷。 
 
產品有通過測試嗎？ 

答：本產品經 SGS等相關檢驗合格，請安心使用。 
 


