
 
統一超商 雲端開心卡退貨申請單 

 

申請日期：   年  月  日 

卡片序號(共 18 碼)  

姓名  
電話  

手機  

身分證正、反面影本浮貼處 

 

*若您申請的退款是「Open Point APP 信用卡購買超過 180 天退刷申請」，請無須填寫及提供退款銀行資訊 
 

退款銀行資訊及存摺影本浮貼處 

 銀行代號(七碼) 電匯帳號 

               銀行                分行         
 

存摺影本黏貼處 

注意：銀行帳戶戶名需等同 退貨申請人姓名、及身分證之姓名 

 

退款金額(卡片餘額扣除加碼金餘額，由客服人員與您確認並填寫) 新台幣                          元 

需寄回之 

相關資料 

□ 實體卡片(不須剪斷) (若您申請退貨的商品無實體卡片，請附上 Open Point APP 票夾卡片截圖) 

□ 正本發票 

 填寫完成後，此表單請連同上述所列需寄回之相關資料一併以掛號寄回 114 台北市內湖區瑞

湖街 17 號 4 樓 統智科技股份有限公司 ibon 客服中心 收。我們核對確認您的資料後，約

15 個工作日會完成退款。 

 如有疑問，請電洽 ibon 客服中心 24 小時 客服專線：0800-016-138、(02) 2659-9900 

或 mail 至：ibon_app@ptc-nec.com.tw 

 

申請資料核對確認完成日期：  年  月  日，客服處理人員簽核：          

2021.11.12 版 

正面 反面 

ibon_app@ptc-nec.com.tw

