
好鄰居基金會
推動社區營造計劃 深耕社區鄰里關係

7-ELEVEN從1995年開始推動社區營造計劃，多年來無私的付出與回饋社會理念，

深獲社區鄰里的支持與肯定，更在2000年成立好鄰居文教基金會，

由統一超商每年提撥稅後淨利的千分之五做為運作經費，

透過全國7-ELEVEN門市的參與協助，推動各項以社區為核心的企業公民行動，

決心以具體行動來改善社區環境、提昇社區居民的生活品質，

從小處著手、本身做起，逐步變化風氣、改善大環境，

希望在每個社區都有好鄰居樂於助人的優良事蹟。
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2 0 0 2年度之社區清潔日活動，總計號召 2 9 , 4 3 5人次的參與，掃出5 , 2 2 7袋重達4 0 . 9

公噸的垃圾。2 9 , 4 3 5人次的志工服務在清掃時數以每次1小時的時間換算下，共付出

2 9 , 4 3 5小時的社區服務，倘若以雇用一位正式清潔人員的人力費用換算，預計將費

時14年來執行，並負擔5百萬元以上的成本費用。

社區清潔日活動

厝邊的感情，都是掃出來的!

由統一超商捐助成立的好鄰居文教基金會自2 0 0 0年1 0月起，結合7 - E L E V E N

門市及總部後勤同仁，全面推廣社區清潔工作，從關心自身的社區環境開

始，鼓勵7 - E L E V E N同仁利用每個月1小時的上班時間，以實際的行動來關

懷及美化社區，除了獲得民眾的肯定與鼓勵，也拉近了與社區民眾之間的

距離。

不分季節，每月的第三個星期五定為社區清潔日

1年12小時的體力付出，大幅減低社會成本支出

為喚起居民對自身環境的關心，2月

2 1日7 - E L E V E N彰中區營運部在後勤

主管及門市加盟主共4 9位義工的參

與下，於台中福星公園擴大舉行社

區清掃活動，並邀請瑪利亞文教基

▌台中瑪利亞院童快樂地加入7-ELEVEN彰中區營運部的清掃行列

▌響應北市清山淨水活動長期認養虎山自然步道的清潔維護工作

基金會結合7 - E L E V E N北一區營運部

同仁，響應台北市環局「清山淨水」

活動，這項由台北市環保局發起，

召募各界共同認養和守護台北市近

百處登山步道、野溪

與河濱公園，在 6月5

日在虎山登山步道入

口廣場舉行誓 師行

社區清潔日

▌7-ELEVEN DAY並肩工作日動員了2796位同仁及加盟主共同清掃公共區域

7月1 1日為7 - E L E V E N每年固定舉辦

的並肩工作日(7-ELEVEN DAY )，動

員後勤同仁前往門市，體驗門市人

員的辛勞。公司也特別從2 0 0 2年開

始加入參與清掃活動的行列，涵蓋

街道、公園、風景區、火車站、醫

院、學校週邊等公共場所，計有

1 0 6個公共區域清掃點，綜合 2 0 4 3

家門市人員及後勤同仁2 7 9 6的參與

人數，共清掃出 4 4 5袋垃圾、重達

3.5公噸的清掃成績。

金會1 5位身心障礙孩子們一齊加入

清掃行列，共掃出2 6袋垃圾，讓這

些孩子也能以自己小小的力量，為

自己的社區環境共盡一份心力。

動。而在7月1 1日當天，共有6 0位

的後勤同仁與門市加盟主及1 0位中

行里居民們頂著烈陽高照，汗流浹

背的一路撿拾垃圾，一共清掃出2 0

多袋垃圾。未來，7 - E L E V E N將繼續

號召該地的鄰里居民，維持總長1 . 8

公里的虎山自然步道每月固定的清

潔維護工作。

孩子們非常高興且認真的清掃每一個角落
讓福星公園附近的居民們深深感動
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2 0 0 2年9月2 2日好鄰居基金會與澳

洲Clean Up the World總部合作，

對外召募有興趣參與之企業團體與

個人，總計2 2 , 0 9 0人參與認養4 3 5

個公共區域的清掃點，並掃出6 , 6 1 9

袋垃圾。基金會舉辦這個活動的目

的在於：藉由民眾撿拾垃圾的實際

行動中，體驗環境保護的重

要性，進而改變每個人的生

活習慣與態度；另一方面，

則從自己開始做好垃圾減

量，進而推廣至家人及週遭

的朋友與鄰居們。

此次「Clean Up the World 清潔

地球 環保台灣」活動，是有史以來

最大規模之全民清掃活動，許多企

業、社區及學校等團體組織參加情

形相當踴躍。在活動前一天恰巧是

中秋節，民眾於賞月烤肉過後，在

和全世界一起清掃

Clean Up the World 清潔地球環保台灣

全球在每年9月的第三個週末同步舉行，希望藉由共同清掃，喚起大家對環

境保護的重視，在日常生活中落實垃圾減量 ( R e d u c e )、再生利用

(Recycle)、重覆使用(Reuse)、環保堅持(Refuse)的環保觀念。

▌結合全國民眾的力量一起為台灣環境清潔而努力

催生水噹噹的家鄉

社區營造研討會

有鑒於近年來台灣社區的蓬勃發展，社區專業人才與社區營造觀念的迫切需要，基金會以「河川保育」為主題，於

7月26日、7月27日及11月1日舉辦為期三天的「2002好鄰居社區營造研討會」。

▌全台22位實際從事社區
溪流保育的社區領導人參與研討會

全台2 2位實際從事社區溪流保育的

社區領導人參與研討會，期望透過

積極培訓社區

領導人才的方

式，協助推行

社區發展與全

面提昇河川保育觀念，並呼籲更多

的社區一起投入護溪工作的行列。

▌邀請日本古川町觀光發展協會村板有造顧問

來台分享社區營造經驗

基金會特別邀請日本古川町觀光發

展協會村板有造顧問來台，並開設

多場實用的課程內容，分

享古川町二十多年來推展

社區營造背景與過程、山

美社區的護溪運動與成果

的經驗分享，同時安排參與學員至

金山鄉重三社區實際參訪，藉由交

Clean Up the Wo r l d為全球

性的組織，每年超過 1 2 5個國

家、 4 , 0 0 0萬人參與這個活

動。活動的發起人是澳洲 M r.

Ian Kier n a n，他駕單人帆船

環繞地球時，看到漂浮在海上

的垃圾，深深覺得要做一些

事，於是發起『 Clean Up

A u s t r a l i a』，並推廣為全澳洲

規模最大的清潔活動。此活動

後來獲得聯合國環境規劃署支

持，在1 9 9 3年擴大至全世界，

推廣為全球活動。

許多地方仍遺留不少垃圾及髒亂，

正好由好鄰居基金會的清掃義工擔

負起重要的清理任務，讓許多熱門

賞月的風景區迅速恢復整潔。

流與學習，讓社區領導人將概念想

法真正落實運用於社區營造的推動

工作。

Clean Up the World 的由來
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2 0 0 2年5月2 5日發生華航空難事件，

造成澎湖地區陷入一片愁雲慘霧的

悲傷氣氛，基金會立即與7 - E L E V E N

嘉南區營運部聯繫，運送1 5 0箱礦泉

水（好鄰居基金會1 0 0箱、澎湖地區

7 - E L E V E N加盟主5 0箱）給澎湖空指

部救難前進指揮所，表達對擔任辛

▌表現優異的社區獲得基金會經費補助以茲鼓勵

參與此研討會的社區在 1 1月1日提

出社區溪流保育計劃，經專家學者

公開評選認定後，表現優異的 5個

社區，獲得好鄰居基金會2 0 0 3年社

打造安全的家園

社區贊助計畫

亞伯巷社區的成長軌跡，與好鄰居

基金會有著密不可分的關係。 9 0年

好鄰居基金會以「社區安全」為主

題徵求企劃案，亞伯巷成為好鄰居

基金會三年長期贊助的社區，希望

在基金會的贊助之下，使亞伯巷能

做好長期的規劃與永續的經營。亞

伯巷除了家園自助的綠美化外，在

好鄰居基金會的協助下，一步一腳

身心障礙領導人赴日培訓計畫

2 0 0 1年年由好鄰居基金會與日本愛

心輪基金會共同主辦「第四屆身心

障礙領導人才赴日培訓計劃」，這個

計劃的主要目的是要提攜所有身心

障礙青年，積極協助殘障者與提昇

殘障者福址，讓他們擁有更多充份

參與社會活動的機會，幫助他們成

為不同領域的領導人才。經過2 0 0 2

年初的初審及複審，台灣學生代表

吳真儀以優異的表現通過「第四屆

身心障礙領導人才赴日培訓計劃」

申請獲選為亞太地區1 0位研修生代

雪中送炭的好鄰居

空難救援

苦救難工作的國軍弟兄關懷之意，

當天由指揮官栗正傑旅長代表接

受，栗旅長說：「這些物資除了慰勞

國軍、民間弟兄外，也將提供給其

他在場的公益團體使用；我特別代

表國軍，感謝好鄰居基金會與 7 -

E L E V E N對社會的關懷。」

播下希望的種子

區贊助案之補助資

格，每個社區得到

一年約3 0萬∼4 0萬

元之經費補助。

印從周邊的社區商家開始親

善，逐步引領呈現社區真巷

樣、安全共和國童子 報家

音、亞伯陪伴東明行等系列

活動，規劃是一個理想；實

踐須有動能，一路走來好鄰

居基金會始終陪伴這個巷道文化的

社區，扮演社區的好朋友默默關心

與扶持。

表之一，她以「電腦及網路技術

的應用來促進殘障就業及獨立而

提昇 」計劃取得赴日研修的機

會；在一年的專業訓練完成之

後，回國將造福更多的身心障礙

朋友，讓台灣的殘障朋友運用電

腦及網際網路有更多的工作機會

及發揮的空間。

鄰里居民熱烈支持社區營造活動
一步步建構出優質的巷道文化

基金會在吳真儀赴日研修前舉辦行前記者會


